
Urlaub zu  
attraktiven 

Preisen

www.pollen.be  

Neben einer großen Auswahl  
an Reisezielen und Ferienorten  

in Europa werden von vielen  
Reiseveranstaltern auch  

Ermäßigungen von 6 bis 8 %   
angeboten. 

Ermäßigungen in Anspruch nehmen 
zu können, muss die Reservierung 

über die VoG POLLEN erfolgen.

Interessiert?
 Fordern Sie die Broschüre bei 

Ihrer Personalabteilung an 
oder besuchen Sie  

die Website

Bei Fragen wenden Sie sich bitte 
an info@pollen.be

POLLEN ist eine  
VoG, die preisgünstige  

Ferienaufenthalte  
für Leistungsempfänger 

des Kollektiven  
Sozialdienstes anbietet

http://www.pollen.be
mailto:info@pollen.be


WIE KANN MAN BEI  
POLLEN BUCHEN?
Wählen Sie aus einer der POLLEN-Broschüren 
oder einem Reiseveranstalter, mit dem POLLEN 
zusammenarbeitet (siehe Liste in der Broschüre 
oder auf der Website). Für eine Preisberech-
nung oder weitere Auskünfte stehen Ihnen die 
Mitarbeiter von POLLEN ebenfalls gerne zur 
Verfügung.

•	 Besuchen Sie die Websites der POLLEN-
Partner, um Ihre Wahl zu treffen. Kehren 
Sie anschließend zur POLLEN-Website 
zurück, um Ihre Buchungsanfrage zu 
machen. Melden Sie sich einfach an 
und klicken Sie auf Buchen.

•	 Nachdem Sie die Anfrage abgeschlossen  
haben, wird eine Anzahlung in Höhe von 30 % 
des Betrages verlangt. 

•	 Nach Eingang Ihrer Anfrage und Zahlung  
kümmert sich POLLEN um die Buchung  
beim gewählten Partner. Im Falle der  
Nichtverfügbarkeit oder fehlender  
Angaben werden Sie kontaktiert, um dies  
zu besprechen. 

•	 Sobald die Buchung erfolgt ist, erhalten Sie eine 
Bestätigung mit Einzelheiten, Ermäßigungen, 
Zahlungen und dem Restbetrag, der einen  
Monat vor der Abreise zu zahlen ist. 

•	 Sollte die Buchung nicht erfolgreich sein und 
keine geeignete Alternative verfügbar sein,  
wird Ihre Anzahlung zurückerstattet. 

•	 Sobald Ihre Reiseunterlagen (Tickets) verfügbar 
sind, werden sie Ihnen zugesandt. 

 
Urlaubsprämie

 
Kinder unter 18 Jahren von Mitarbeitern 

einer dem KSD angeschlossenen  
Verwaltung haben Anspruch auf einen 

Zuschuss von 5 Euro pro Tag, maximal 
50 Euro pro Jahr für eine Reise, die bei 

POLLEN gebucht wurde.
Wie erhalten Sie diese Prämie?

Wenn Sie eine Reise buchen, wird der  
Betrag der Prämie unmittelbar  
von der Rechnung abgezogen.
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