
Vakanties aan  
een aantrekkelijke  

prijs

www.pollen.be  

Naast een brede keuze  
aan bestemmingen en vakantiedorpen 
in Europa, worden er u ook kortingen 

van 6 tot 8% aangeboden  
bij verschillende tour operators. 

Om er gebruik van te kunnen maken, 
moet de reservering via  

de vzw POLLEN gebeuren.

Geïnteresseerd?
Vraag de brochure aan bij  

uw personeelsdienst  
of ga naar de website

U kunt met al uw vragen  
terecht op info@pollen.be

POLLEN is een vzw  
die vakanties aan 

aantrekkelijke prijzen 
aanbiedt voor de  

begunstigden van de 
Gemeenschappelijke 

Sociale Dienst

http://www.pollen.be
mailto:info@pollen.be
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HOE KUNT U RESERVEREN  
BIJ POLLEN?
Maak uw keuze uit een van de brochures  
van POLLEN of van een tour operator  
waarmee POLLEN samenwerkt  
(zie de lijst in de brochure of op de website).  

Het personeel van POLLEN staat ook te uwer 
beschikking voor het berekenen van de  
prijzen, inlichtingen, ...

•	 Raadpleeg de sites van de partners 
van POLLEN om uw keuze te maken, 
keer vervolgens terug naar de site van 
POLLEN om uw reserveringsaanvraag 
te doen, log in en klik op reserveren. 

•	 Vul het boekingsformulier in en betaal  
vervolgens een voorschot van 30%. 

•	 Zodra wij uw aanvraag en betaling hebben  
ontvangen, zal POLLEN nog dezelfde dag  
de reservering maken bij de gekozen partner.  
In het geval van onbeschikbaarheid of  
ontbrekende informatie, zal er contact  
met u worden opgenomen om de zaak  
te bespreken.

•	 Zodra de boeking is gemaakt, ontvang je  
een bevestiging van de details, kortingen,  
betalingen en het verschuldigde saldo.

•	 Als de boeking niet kan doorgaan is  
en er geen geschikte alternatieven zijn,  
wordt uw voorschot terugbetaald.

•	 Zodra uw reisdocumenten (tickets)  
beschikbaar zijn, worden deze per brief  
of e-mail opgestuurd

Vakantie- 
premie

De kinderen van het personeel van een bij 
de GSD aangesloten bestuur die jonger 

zijn dan 18 jaar, hebben recht op een  
tegemoetkoming van 5 EURO per dag 
met een maximum van 50 EURO per jaar 

als ze een reis boeken bij de vzw POLLEN.
Hoe genieten van deze premie?

Als u een reis reserveert, wordt het bedrag 
van de premie rechtstreeks afgetrokken 

van uw factuur.


